vitoManaged Backup

Daten sicher - Sorgen los —

Uberlassen Sie uns getrost die Verantwortung fir Ihre Datensicherung.

Wir schutzen Sie vor Datenverlust und sorgen dafur, dass Ihre Daten sicher
in unseren firmeneigenen Rechenzentren untergebracht werden -
vollautomatisch und kompromisslos.

Was ist drin? Was bringt Thnen das?

- Vollautomatische Sicherung kompletter - Daten bestmoglich vor Verlust schitzen
Systeme und zugleich eigene Ressourcen schonen

- Vollautomatische Erstellung einer - Praxis-Team entlasten, da keine
Sicherheitskopie des Backups fur Datensicherung vor Ort mehr notig ist

unsere firmeneigenen Rechenzentren - Hochste Sicherheitsstandards™ nutzen

- Datenspemheru_ng " ﬂrmene_|genen - Standige Verfugbarkeit der Daten sicherstellen
Rechenzentren in der Schweiz
- Hohe Kostentransparenz erzielen dank

Servicevertrag

Konzept der Datensicherung

Alle Daten werden A Es finden periodische

als vertraulich eingestuft @ @ Wiederherstellungstests statt

Die Sicherungskopien werden
ausschliesslich in Rdumlichkeiten
der Vitodata AG gespeichert

nd gelagert

Alle Datensicherungen werden
verschlisselt abgespeichert, @
der Zugriff ist stark eingeschrankt

S

Die mit der Datensicherung
betrauten Mitarbeitenden
sind geschult

den nur ganze Systeme
mfanglich ohne Ausnahmen)
hert

* vitoManaged Backup wurde durch das Nationale Testinstitut fur Cybersicherheit NTC (www.ntc.swiss) im Juli 2021 >
einer eingehenden Sicherheitsanalyse unterzogen.



e

:

-

=&

[m] S [m]

ot

vitoManaged Backup

Wo werden die Daten gespeichert?

W Die haufigsten Fragen

©

Wie funktioniert die Datensicherung?

Die Datensicherung wird verschlUsselt beim
Kunden auf ein lokales Sicherungsgerat
gespeichert.

Die verschlUsselte Datensicherung wird
Uber die gesicherte Verbindung in
die Rechenzentren der Vitodata AG kopiert.

Wie lange werden die Sicherungen
aufbewahrt?

Auf dem lokalen Sicherungsgerat des Kunden
werden die Sicherungen der letzten zwei
Wochen aufbewahrt.

In der Vitodata AG werden

- sieben Tagessicherungen
- vier Wochensicherungen
- drei Monatssicherungen und

- eine Jahressicherung

aufbewahrt.
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Jede Woche am Freitag findet eine vollstandige
Datensicherung statt (Wochensicherung).

Taglich wird eine inkrementelle Datensicherung
durchgefuhrt. Diese Sicherung speichert die
Anderungen seit der letzten Datensicherung
(Tagessicherungen).

Die jeweils am letzten Freitag des Monats
durchgefuhrten Datensicherungen sind die
Monatssicherungen.

Die am letzten Freitag im Jahr durchgefihrte
vollstandige Datensicherung entspricht einer
Jahressicherung.

Wird das Backup verifiziert?

Ja, das Backup wird regelmassig durch die
Software auf seine Konsistenz gepruft.

Sie méchten mehr Uber IT ohne Risiken und Nebenwirkungen erfahren?
4 Wir freuen uns auf lhren Besuch auf vitodata.ch

Vitodata AG, Deisrutistrasse 10, 8472 Seuzach




